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BCRSP CODE OF ETHICS COMPLAINT FORM

This form is provided for use when submitting a complaint against a Canadian Registered Safety Professional (CRSP)® or Canadian Registered Safety Technician (CRST) In order to initiate a complaint, the complainant must complete this form or prepare a similar detailed description of the factual allegations supporting the charges and send this information to:

Executive Director

Board of Canadian Registered Safety Professionals

6700 Century Avenue, Suite 100
Mississauga, ON   L5N 6A4
The BCRSP requires that all complainants review the Code of Ethics & Professional Conduct (the Code) and the Board’s Professional Conduct Procedures before submitting a complaint in order to understand the Board’s procedures. Complainants may also telephone the Executive Director at (1-888-279-2777, 905-567-7198) Monday to Friday between 9:00 am and 4:30 pm EST, with questions concerning the process.
	(Please print in ink, type the following information or submit electronically)

	Complainant’s Name (your Name)
	     

	Complainant’s Address

City, Province, Postal Code
	     

	Complainant’s Telephone
	     

	Complainant’s E-Mail
	     

	

	CRSP/CRST Name
	     

	CRSP/CRST Address
City, Province, Postal Code (if known)
	     

	CRSP/CRST Registration #
	     


INFORMATION TO BE SUPPLIED BY THE COMPLAINANT

Please use additional page(s) as required.

Provide a statement of the facts, which the complainant can prove, supports a review by the Board’s Professional Conduct Committee (PCC). The complaint must include:
a) A clear explanation of the alleged unethical conduct of the named certificant

b) The chronology of events
c) Specific details (e.g. amounts and types of materials; section and subsection when referencing a breach of OHS or other laws or regulations)
d) Objective, quantifiable evidence of each specific complaint (such as signed witness statements or other documentation)  
The statement must explain the facts in sufficient detail to permit the respondent certificant to answer the allegations.

	Date (dd/mm/yyyy)
	Facts: Who, What, How
	Specific Issue or Complaint
	Evidence (attach documentation, witness statements, etc.)

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     


Applicable Provisions of the BCRSP Code of Ethics & Professional Conduct: The complainant should list all sections of the Code that are relevant to this case and all Code provisions that the complainant believes should be considered with respect to the case. Please review and refer to the current Code. Include all objective, quantifiable evidence of your complaint including a list of witnesses and documents for consideration.

	Code of Ethics Reference
	How breached (referencing table above)
	Evidence (attach documentation, witness statements, etc)

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     


Attempt to Resolve: Have you, the complainant, voiced your complaint to the named certificant? The PCC expectation is that complainant and respondent communicate directly to attempt to resolve the concerns before an official complaint is lodged. 

	Date Contact Made (dd/mm/yyyy)
	Communication Detail (details of exchange)
	Result

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     


Related Actions: The complainant should list any actions taken or contemplated that are directed at the same or related complaints. For example, the complainant should identify any complaints filed with courts, employers, other certification bodies, etc.

	Related Actions
	Planned or executed date (dd/mm/yyyy)
	Comments

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     


STATEMENT AND CERTIFICATION OF CHARGES

By submitting this complaint, I       charge the named certificant with a violation(s) of the BCRSP’s Code of Ethics & Professional Conduct (the Code).  I have read the Code and I agree to abide by the conditions and terms of these rules. I understand that the information submitted to the BCRSP concerning this complaint will be kept confidential, as set forth in the Professional Conduct Procedures. I also understand that the accused certificant will receive a copy of this complaint form as well as other documentation that may be submitted with regard to this complaint.

I further certify that the factual allegations made in this complaint are true and accurate to the best of my knowledge and that these charges are made in good faith.

Signature of Complainant: 
Date:      
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FORMULAIRE DE PLAINTE EN VERTU DU CODE DE DÉONTOLOGIE DU CCPSA
Ce formulaire doit être utilisé pour déposer une plainte contre un(e) professionnel(le) en sécurité agréé(e) du Canada (PSAC)® ou un(e) technicien(ne) en sécurité agréé(e) du Canada (TSAC). Afin de porter plainte, le plaignant doit remplir ce formulaire ou préparer une description détaillée similaire des faits allégués étayant les accusations puis transmettre les renseignements à la personne suivante :
Directrice générale
Conseil canadien des professionnels en sécurité agréés
6700 Century Ave, bureau 100
Mississauga, ON L5N 6A4
Le CCPSA exige que tout plaignant examine le Code de déontologie et de conduite professionnelle (le Code) de même que les Procédures de conduite professionnelle du CCPSA avant de déposer une plainte afin de bien comprendre la procédure. Le plaignant peut également appeler la directrice générale (en composant le 1-888-279-2777 ou le 905-567-7198), du lundi au vendredi entre 9 h et 16 h 30 HE, pour toute question concernant cette procédure.
	(Prière d’écrire en lettres moulées à l’encre, de dactylographier ou de soumettre sous forme électronique.)

	Nom du plaignant (votre nom)
	     

	Adresse du plaignant
Ville, province, code postal
	     

	No de téléphone du plaignant
	     

	Courriel du plaignant
	     

	

	Nom du PSAC/TSAC
	     

	Adresse du PSAC/TSAC
Ville, province, code postal (si connus)
	     

	No d’agrément du PSAC/TSAC
	     


RENSEIGNEMENTS À FOURNIR PAR LE PLAIGNANT
Veuillez utiliser des feuilles supplémentaires au besoin.
Fournir un exposé des faits que le plaignant peut prouver et justifiant un examen par le Comité de déontologie (CD) du CCPSA. La plainte doit inclure :
e) Une explication claire de l’inconduite alléguée de l’intimé (c.-à-d. le membre certifié nommé);
f) La chronologie des événements;
g) Des détails précis (p. ex., les quantités et les types de matériaux; l’article ou le paragraphe lorsqu’il s’agit d’une violation de la législation en matière de SST ou d’autres lois ou règlements);
h) Des preuves objectives et quantifiables pour chaque plainte (p. ex., déclarations signées de témoins ou autres documents).
L’exposé doit expliquer les faits en fournissant suffisamment de détails pour permettre à l’intimé de répondre aux allégations de la plainte.
	Date (jj/mm/aaaa)
	Les faits : qui, quoi, comment
	Problème particulier ou plainte
	Preuves (joindre les documents, les déclarations de témoins, etc.)

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     

	     
	     
	     
	     


Dispositions applicables du Code de déontologie et de conduite professionnelle du CCPSA : Le plaignant doit énumérer tous les articles et paragraphes du Code qui s’appliquent à cette affaire ainsi que les dispositions du Code qui, selon lui, devraient être prises en compte à cet égard. Veuillez examiner le Code actuel et vous y référer. Joignez toutes les preuves objectives et quantifiables liées à votre plainte, y compris une liste de témoins et de documents à prendre en compte. 
	Référence du Code de déontologie
	Comment il/elle a violé l’article (en référant au tableau ci-dessus)
	Preuve (joindre les documents, les déclarations de témoins, etc.)

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     


Tentative de résolution : En tant que plaignant, avez-vous communiqué avec l’intimé pour exprimer vos doléances? Le CD s’attend à ce que le plaignant et l’intimé communiquent directement entre eux afin de tenter de résoudre le problème avant qu’une plainte officielle ne soit déposée. 
	Date de l’entretien (jj/mm/aaaa)
	Détails relatifs à l’entretien
	Résultat

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     


Mesures connexes : Le plaignant doit énumérer les mesures prises ou envisagées visant la même plainte ou des plaintes connexes. Par exemple, le plaignant doit identifier toute plainte déposée auprès d’un tribunal, de l’employeur, d’autres organismes de certification, etc.
	Mesures connexes 
	Date prévue ou d’exécution (jj/mm/aaaa)
	Commentaires

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     

	     
	     
	     


DÉCLARATION ET ATTESTATION DE LA PLAINTE
En soumettant cette plainte, j’accuse le membre certifié nommé d’avoir agi en violation avec le Code de déontologie et de conduite professionnelle du CCPSA (le Code). J’ai lu le Code et je m’engage à respecter les conditions et modalités de ces règles. Je comprends que les renseignements fournis au CCPSA concernant cette plainte demeureront confidentiels, comme il est stipulé dans les Procédures de conduite professionnelle. Je comprends également que le membre certifié accusé (l’intimé) recevra une copie de ce formulaire ainsi que tout autre document soumis à l’égard de cette plainte.
En outre, j’atteste que les faits allégués dans cette plainte sont, à ma connaissance, véridiques et exacts et que ces accusations sont faites de bonne foi.
Signature du plaignant : 
Date :     
� HYPERLINK  \l "_FORMULAIRE_DE_PLAINTE" \t "_self" ��Faites défiler pour le français


�








